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KANNANOTTO

Ikaihmisille on taattava lain heille lupaamat palvelut

Varsinais-Suomen hyvinvointialue Varha lupaa pitaa huolta ja antaa yhdenvertaisia palveluja
jokaiselle. Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus on hoidettava myos ikaantyneen vaeston
tarpeen edellyttamalla tavalla asuinpaikasta riippumatta.

Nykyisia saatavilla olevia ja hyvin toimivia kaytanteita ei saa romuttaa. Hyvinvointialueen
tulee huolehtia, etta palvelujen saatavuus vastaa tarpeita mahdollisimman hyvin.
Ennaltaehkaisevan ja toimintakykya yllapitavan ikdkuntoutuksen tulee olla systemaattista ja
osa hoitopolkua.

Myds jatkossa on voitava asioida paaasiallisesti oman asuinkunnan tutussa palvelussa ja
toimipisteessa. Esteettomyys pitaa huomioida kaikissa palveluissa. Lahipalveluina on
saatava tarpeelliset sosiaali- ja terveyspalvelut. Edelleen tarvitaan inhimillista kasvotusten
toteutettavaa palvelua kehittyvan digipalvelun rinnalla.

Digitalisaatio kehittyy asiakasohjauksessa ja muissa etapalveluissa. Se ei kuitenkaan tuo
mukanaan yksinomaan helpotusta iakkaiden elamaan, vaan myos yleisia yhdenvertaisuutta
uhkaavia ongelmia. Tutkimuksella on osoitettu, etta yli 60-vuotiaista 62 % kokee
suurimmaksi ongelmaksi palvelujen ja asioinnin muuttumisen digitaaliseksi (Elakeliiton +60
Barometri 2021).

On aivan valttamatonta, etta ikdantyneille suunnatun tiedottamisen tulee olla luettavissa
my0s paikallis- ja aluelehdissa tai se tulee saada kotiin kirjeitse sahkodisen viestinnan lisaksi.
Mahdollisiin kyselyihin pitaa voida vastata myos kirjallisesti eika vain nettikyselyna.

Elakeliiton Varsinais-Suomen piiri edellyttaa Varsinais-Suomen hyvinvointialue Varhalta, etta
se edistaa toimenpiteillaén ikaantyneen vaeston hyvinvointia, hoitoa, hoivaa ja toimintakyvyn
yllapitamista. Palvelut pitaa olla saatavissa lahella.
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