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lkaihmisten
asiakasohjaus

Ota yhteytta puhelimitse tai asioimalla chat-palvelun kautta

Asiakasohjaajilta saat ohjausta ja neuvontaa ikaihmisten palveluihin
liittyvissa asioissa. Tallaisia tilanteita voivat olla esimerkiksi:

e Huoliiakkaan laheisen kotona parjaamisesta

e Mietit omaishoitajaksi rynhtymista tai sinulla on kysyttavaa omaishoidon tukeen
liitttyen

e Haluat tietoa ikaihmisille kotona asumista tukeville palveluista kuten ateriapalvelusta,
kotihoidosta tai kuntouttavasta paivatoiminnasta

Ikdihmisten palveluiden ohjaus ja neuvonta -chat
Avoinna arkisin ma-to klo 12-14 ) o
Myds puolesta asiointi on
mahdollista chat-palvelussa, kun
suomi. fi puolesta asioinnin

Asioi chat-palvelussa osoitteessa omaep.fi tai lataa U
valtuudet asiointiin on annettu.

OmakEP sovellus puhelimesi sovelluskaupasta

Ikdaihmisten asiakasohjaus puhelinpalvelu
Avoinna arkisin ma-pe klo 9-11 ja 12-14

Ikdihmisten asiakasohjauspalvelut

Alajarvi, Alavus, Evijarvi, Kauhava,

Kuortane, Lappajarvi, Lapua, Scini, 06 2307 550 ma-pe 9-1 +12-14
Vimpeli, Ahtari
Isokyrd, Seinajoki 06 4166 606 ma-pe 9-11 + 12-14

lImajoki, Isojoki, Karijoki, Kauhajoki,

Kurikka, Teuva 040 6570 040 ma-pe 9-11 + 12-14
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